企业职工伤亡事故调查分析规则


     本标准是劳动安全管理的基础标准。是对企业职工在生产劳动过程中发生的伤亡事故(含急性中毒事故)进行调查分析的依据。调查分析的目的是：掌握事故情况，查明事故原因，分清事故责任，拟定改进措施，防止事故重复发生。
    1名词、术语
     伤亡事故是指企业职工在生产劳动过程中，发生的人身伤害、急性中毒。
    2事故调查程序
     死亡、重伤事故，应按如下要求进行调查。轻伤事故的调查，可参照执行。
     2．1现场处理
     2. 1．1事故发生后，应救护受伤害者。采取措施制止事故蔓延扩大。
     2．1．2认真保护事故现场。凡与事故有关的物体、痕迹、状态，不得破坏。
     2．1．3为抢救受伤害者需要移动现场某些物体时，必须做好现场标志。
     2．2物证搜集
     2．2．1现场物证包括：破损部件、碎片、残留物、致害物的位置等。
     2. 2．2在现场搜集到的所有物件均应贴上标签，注明地点、时间、管理者。
     2．2．3所有物件应保持原样，不准冲洗擦拭。
     2．2．4对健康有危害的物品，应采取不损坏原始证据的安全防护措施。
     2．3事故事实材料的搜集
     2．3. 1与事故鉴别、记录有关的材料
     a．发生事故的单位、地点、时间;
     b．受害人和肇事者的姓名、性别、年龄、文化程度、职业、技术等级、工龄、本工种工龄、支付工资的形式；
     c．受害人和肇事者的技术状况，接受安全教育情况；
     d．出事当天，受害人和肇事者什么时间开始工作、工作内容、工作量、作业程序、操作时的动作(或位置)；
     e．受害人和肇事者过去的事故记录。
     2．3．2事故发生的有关事实
     a．事故发生前设备、设施等的性能和质最状况； 
     b．使用的材料：必要时进行物理性能或化学性能实验与分析；
     c．有关设计和工艺方面的技术文件、工作指令和规章制度方面的资料及执行情况；
     d．关于工作环境方面的状况：包括照明、湿度、温度、通风、声响、色彩度、道路、工作面状况及工作环境中的有毒、有害物质取样分析记录；
     e．个人防护措施状况：应注意它的有效性、质量、使用范围；
     f．出事前受害人或肇事者的健康状况；
     g．其他可能与事故致固有关的细节或因索。
     2．4证人材料搜集
     要尽快找被调查者搜集材料。对证人的口述材料，应认真考证其真实程度。
     2．5现场摄影
     2．5．1显示残骸和受害者原始存息地的所有照片。
     2．5．2可能被清除或被践踏的痕迹：如刹车痕迹、地面和建筑物的伤痕、火灾引起损害的照片、冒顶下落物的空间等。
     2．5．3事故现场全貌。
     2．5．4利用摄影或录相，以提供较完善的信息内容。
     2．6事故图
     报告中的事故图。应包括了解事故情况所必需的信息。如：事故现场示意图、流程图、受害者位置图等。
    3事故分析
     3．1事故分析步骤
     3．1．1整理和阅读调查材料
     3．1．2按以下七项内容进行分析：见(GB6441——86)《企业职上伤亡事故分类》附录 A。
     a．受伤部位；
     b．受伤性质；
     c．起因物；
     d．致害物；
     e．伤害方式；
     f．不安全状态；
     g．不安全行为。
     3．1．3确定事故的直接原因。
     3．1．4确定事故的间接原因。
     3．1．5确定事故责任者。
     3．2事故原因分析
     3．2．1属于下列情况者为直接原因
     3．2．1．1机械、物质或环境的不安全状态：见 GB6441—86附录A中A. 6不安全状态。
     3．2．1．2人的不安全行为：见 GB6441—86附录中 A中 A．7不安全行为。
     3．2．2属下列情况者为间接原因
     3．2．2．1技术和设计上有缺陷一工业构件、建筑物、机械设备、仪器仪表、工艺过程、操作方法、维修检验等的设计、施工和材料使用存在问题；
     3．2．2．2教育培训不够、未经培训、缺乏或不懂安全操作技术知识;
     3．2．2．3劳动组织不合理；
     3．2．2．4对现场工作缺乏检查或指导错误；
     3．2．2．5没有安全操作规程或不健全；
     3．2．2．6没有或不认真实施事故防范措施，对事故隐患整改不力;
     3．2．2．7其他。
     3．2．3在分析事故时，应从直接原因人手，逐步深入到间接原因，从而掌握事故的全部原因，再分清主次，进行责任分析。
     3．3事故责任分析
     3．3．1根据事故调查所确认的事实，通过对直接原因和间接原因的分析，确定事故中的直接责任者和领导责任者;
     3．3．2在直接责任者和领导责任者中，根据其在事故发生过程中的作用，确定主要责任者；
     3．3．3根据事故后果和事故责任者应负的责任提出处理意见。
    4事故结案归档材料
     当事故处理结案后，应归档的事故资料如下：
     4．1职工伤亡事故登记表；
     4．2职工死亡、重伤事故调查报告书及批复；
     4．3现场调查记录、图纸、照片；
     4．4技术鉴定和试验报告；
     4．5物证、人证材料；
     4．6直接和间接经济损失材料;
     4．7事故责任者的自述材料；
     4．8医疗部门对伤亡人员的论断书；
     4．9发生事故时的工艺条件、操作情况和设计资料；
     4．10处分决定和受处分的人员的检查材料；
     4．11有关事故的通报、简报及文件；
     4．12注明参加调查组的人员姓名、职务、单位。
     附 录 A
     事故分析的技术方法
     (补充件)
     A．1事故树分析法(fault tree analysis略语为 FTA)又称事故逻辑分析，是对事故进行分析和预测的一种方法，
     事故树分析法是对既定的生产系统或作业中可能出现的事故条件及时能导致的灾害后果，按工艺流程，先后次序和因果关系绘成的程序方框图，即表示导致事故的各种因素之间的逻辑关系。用以分析系统的安全问题或系统运行的功能问题，并为判明事故发生的可能性和必然性之间的关系，提供的一种表达形式，
     A. 2事件树分析法(event tree analysis略语为 ETA)。
     事件树分析是一种归纳逻辑图，是决策树(decision tree)在安全分析中的应用。它从事件的起始状态出发。按一定的顺序，逐项分析系统构成要素的状态(成功或失败)。并将要素的状态与系统的状态联系起来，进行比较，以查明系统的最后输出状态，从而展示事故的原因和发生条件。
    GB 6442—86《企业职工伤亡事故调查分析规则》编制说明
     为人便于了解国家标准《企业职工伤亡事故调查分析规则》。本文就编制原则和主要内容作如下说明：
    1制定本标准的重要性和过程
     我们的党和政府十分关心重视劳动保护和安全生产工作。指出：“安全生产是全国一切经济部门和生产企业的头等大事，是社会主义的神圣职责。”要求劳动部门、科研单位不断探求解决途径减少伤亡事故，保证工人的安全健康。目前，职工队全发生了很大变化，一大批青年骨干走上了生产岗位。因此，加强职工安全培训，提高职工队伍素质，已成为当务之急，同时。要加强劳动保护工作，采取科学管理措施，保证劳动者在生产过程中免遭伤害。
     建国三十多年，我国还不曾有过关于“企业职工伤亡事故调查分析规则”的标准，也设有这方面详尽的条文指导我们去研究人身伤害事故的发生。在事故的报告处理上，由于没有一个统一的标准作指导，执行中，各地区、各部门也不尽相同；对事故的调查分析流于表面，不深不细，以致不能查明事故的真正原因；重复事故时有发生。制订劳动保护法规，开展安全标准化工作，迫在眉睫。
     为此，原国家劳动总局下达制订《企业职工伤亡事故调查分析规则》的任务。我所在一九八一年十二月承担了这一工作。在此期间，收集了一些先进工业国家的有关资料，并进行了广泛的调研，参加了一些事故的调查处理，翻阅了大量的事故调查报告，为起草本标准，掌握了宝贵的素材。我们在总结国内经验的同时，参考并吸取了国外资料的精华，于一九八三年三月完成了标准初稿；并在全国各省、市劳动部门、中央各产业部以及主要工矿企业、有关科研所征求意见，在此基础上进行了较大的修改。以后劳动人事部有关领导又进行了二次审核。于一九八四年四月完成了标准征求意见稿，再次分发全国进一步征求意见。同时在上海、山东、湖北等省市劳动厅(局)一些科研所和工厂召开了征求意见会，所有与会者对本标准(征求意见稿)都给予肯定、并提出了许多建设性修改意见，我们对这些意见进行了汇总和整理。对标准稿又作了一些修改。最后形成本稿，并经评审会审定。
     在三年多的工作中，承蒙国内劳动、司法部门、各产业部门和有关科研单位、大专院校的支持。其中，劳动人事部劳动保护科研所、冶金部安全技术研究所、四川省劳动人事厅、青岛市劳动局等单位提供了多方面的帮助，在些致以谢意。
    2编写本标准的指导思想
     在标准正文的前言中，明确了本标准是劳动安全管理的基础标准之一，是企业职工在生产劳动过程中发生伤亡事故(包括急件中毒事故)进行调查分析的依据。作为国家标准《规则》主要是用于事故发生后的调查分析，并为易于重复发生的事故的预防提供指南。
     在起草过程中，考虑和兼顾了标准的科学性、先进性、实用性，在总结三十多年劳动保护经验的基础上，为适应管理科学化要求，内容又有所突破，即考虑了当前和将来的需要．按我国劳动保护工作的现状：条件、手段、人员素质都存在问题．完全按标准要求去作，尚有困难．但是，正如有的省、市同志讲：＂虽然目前执行起来还有一些困难，但不能因为现在条件不行，就不这样订了．＂作为一个标准，一经发布，就具有了制约效力．按着条文的要求，克服困难，通过学习、实践，标准的内容就会得以巩固，显示出它的作用．
 　　我国目前仍在执行一九五六年国务院发布的《工人职员伤亡事故报告规程》而新的《企业职工伤亡事故报告和处理条例》尚未实施．《规则》是《条例》的补充和说明．《条例》作为一个法规，只能是原则性要求。而《规则))；可做进一步的解释和说明，特别是把事故调查分析具体化了，对事故调皮分析的方法步骤，都有明确的规定和要求。本《规则》和《条例》紧密相关。名词、术语和规定都是一致的。同时，为将来利用电子计算机进行事故资料的贮存、统计、分析、研究和处理创造了条件。
    3关于名词、术语的说明
     在名词、术语一章中原送审稿中还对“人身伤害”和“事故”作了解释。审定时根据代表的意见。从正文中删地去了，只保留了“伤亡事故”。定义修改为：“伤亡事故是指企业职工在生产劳动过程中发生的人身伤害、急性中毒”，删去了原来的“生产区域”和“与本职生产、劳动有关”的提法。
     在征求意见过程中，各地提出了许多具体问题，要求明确算不算伤亡?我们建议再搞—个关于“伤亡范围”案例说明，作为执行中细则。
    4关于事故调查程序的说明
     在前言中明确了事故调查分析的目的，强调从认真分析事故原因作起，从中接受教训，采取相应措施，目的是防止类似事故重复发生。这是事故调查宗旨。需要申明：调查的目的绝不仅仅是为了发现某人的问题和责任给予惩治。
     本章采用了历年来成功的经验和行之有效的作法，同时又提出了详尽的要求。
     其中在“2．3事故事实材料的搜集”中，对有关的事故事实材料和涉及事故发生条件，提出了具体要求。要求在事故调查时，尽可能多的搜集显示事故发生机理的备方面事实。材料的可靠性增加了，就会突出事故发生的背景。多问几个为什么?才能找出事故的本质原因。克服人们的主观性。
     只有尽可能多的掌握事故发生的原始材料，才能利于事故分析，就有可能制订出切合实际的防护措施。
     本章对死亡、重伤事故作了具体的要求，轻伤事故可参照执行。基于调查的目的，是为了防上事故重复发生。因此，对于没有发生重大伤亡的恶性生产事故和轻伤事故, 不可低估，掉以轻心。如不认真对待, 将可能酿成严重后果。有可能的话，即便是没有造成重大伤亡，也应按本规则的要求进行调查分析。
     事故现场摄影：用照片记载事故是理想的方法之一。在事故现场清理后或被破环后，照片即成为事故的原始证据。
     必要时，可利用录象设备，这有助了事故现场的描述。
    5关于“事故分析”一章的说明
     引用了海因里希(W， H． Heinrich)事故发生顺序的多米诺骨牌原理．作为我们认识事故发生过程较直观易懂的理论基础。同时可以加深对事故致因的理解。从图5．1 可以看到：只要把潜在的危险因素“H”去掉，事故是完全能避免的，去掉危险因素“H”可以理解为：在生产现场排除人的失误和“场”的故障(危险)，消除了潜在隐患，事故可以避免。即：加强安全管理，进行安全教育和技术训练，从生理、心理和操作上，控制不安全行为产生。同时加强安全技术的研究，采用安全防护装置，即使失误, 仍可确保安全。
     下面介绍一下海因里希的事故性顺序机理。如图5．1所示。
     事故发生顺序图——也称海因里希事故发生顺序图，或称骨牌法。
     M—─人体本身，受社会环境和管理因素影响。
     P—─按人的意志进行的动作，指人为过失。
     H——不安全行为和不安全状态引起的危险性。
     D──发生事故，系指前三种因素经链锁反应，使潜在的危险暴露出来，暂时或永久的迫使生产停止。 
     A—─到伤害，系指链锁反应造成的恶果，如果中止前面任何一种因素。“A”就不会出现。
     图5．1表现了事故的组成要素及其链锁反应。
     事故是在时间的进程中显现出来的。可被认为；它是组成要素的一种链锁反应的结果。

